
心理委员线上培训操作流程









注：按顺序看完每个专题的课程和测试，成绩满 80 分及格（总分数

100）如测试没有通过或分数不及格，需要从新将视频看一遍然后再

答 题。在填写之前一定要仔细填写相关信息，否则会自动生成错 误证

书，后台信息更改不了，需要联系平台进行更改。

6、所有专题观看测试完后，分数满 80 分即可领取证书。



7、如何显示电子证书，在首页右下角我的里面我的证书中里面显示

电子证书。



心理委员培训认证说明

心理委员MOOC培训认证是中国心理学会心理学标准与服务研

究委 员会、高校心理委员研究协作组共同打造， 组织国内高校一线

心 理中心老师录制， 在全国高校心理委员工作平台毫末发布。

1、本次认证学习的课程为 14 个专题视频，在专题视频学习之

后，可进 行该专题的题目测试，14 个专题共设定 50 道测试题；

2、认证流程：第一步，学习心理委员 MOOC 及解析视频；第

二步， 完成配套试题；第三步：测试总分达到 80分标准则视为认

证通过；

3、证书获取分为电子证书、纸质证书和同时获取两种证书三个

通道， 心理健康教育咨询中心将统一为培训合格的同学发放纸质证

书。

常见问题：

问：心理委员 MOOC 认证的作用是什么？

答：通过MOOC 学习和认证，在获得心理委员认证以后，可以

参加朋辈咨询技能课程 的培训，考核通过以后，在学校老师的推荐

或自荐下可以在平台开设的朋辈咨询窗口 开展咨询服务，服务可以

自行设置公益或者收费为全国高校的学生提供朋辈咨询服务。

问：心委认证之前，是否需要进行身份认证？

答：心委认证之前身份认证是必须的，便于认证本人所在学校老

师及时知道本校学生的学习、认证情况。



问：由于认证时间比较长，视频看到一半退出，下次进来要从头

开始学习吗？

答：需要，因视频的播放器原因需要重头学习，所以学生必须合

理安排好学习时间。

问：视频观看的时候重新加载或者卡顿怎么办？

答：由于视频播放需要的流量较大，最好选择网速较快的网络环

境下进行学习。

问：测试不满 80分，怎么办？

答：需要将 14个专题再做一遍

问：领取证书时填错学号可以修改吗？

答：联系心理健康教育咨询中心工作人员更改即可。


